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INFORME PORMENORIZADO DEL ESTADO DE CONTROL INTERNOC

El encargado de Control Interno de esta entidad, en cumplimiento de sus
funciones acorde a lo establecido al articulo 9 de la ley 1474 de 2011, que
establece “El jefe de la unidad de la Oficina de Control Interno debera publicar
cada cuatro (4) meses en la pagina web de la entidad, un informe pormenorizado
del estado del control interno de dicha entidad”. La E.S.E HOSPITAL Marco A.
Cardona del Municipio de Maceo- Antioquia a continuacion presenta un informe
detallado de los avances de la dimension de Control Interno segun el decreto 1499
de 2017.

El modelo integrado de Planeacion y Gestion- MIPG resulta ser un marco de
referencia para planear, dirigir, ejecutar, evaluar y controlar la gestion de las
entidades y organismos publicos, con el ideal de obtener resultados efectivos y
generar la capacidad de resolver la problematica de la comunidad con integridad
de calidad del servicio.

La estructura del MECI] se fundamenta en cinco componentes: Ambiente de
control, administracion del riesgo, actividades de control, informacién y
comunicacion y actividades de monitoreo.

A continuacioén, se describira los avances logrados en cada uno de estos
componenies:

Ambiente De Control
Evaluacién Del Riesgo
Actividades De Control
Informacion Y Comunicacion
Actividades De Monitoreo

aBwWN -

1. AMBIENTE DE CONTROL
AVANCES.

- No se han ejecutado actividades del programa de Bienestar Laboral e
incentivos, puesto que por la declaracion del estado en emergencia
sanitaria se prohibe las reuniones de mas de 10 (Diez) personas en
recintos cerrados.

- Se realiz6 convocatoria para realizar la eleccion del COPAST y el comité de
Convivencia.

- Se han realizado estrategias para promover el cédigo de integridad.
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Se han realizado inspecciones para medir el rendimiento y el desemperio
del empleado en su jornada.

Se han realizado evaluaciones de satisfaccion laboral y el desempefio v al
mismo tiempo la satisfaccion al cliente.

RECOMENDACIONES:

Realizar la ejecucion del Programa de Bienestar Laboral e incentivos de la
Empresa, para dar cumplimiento al SG-SST (Sistema de Seguridad y Salud
en el Trabajo) como lo establece el Decreto 1072, Capitulo 6, Articulo
22.464.

Realizar seguimiento al cumplimiento y efectividad del Cédigo de Integridad
a traves de actividades que fomenten los valores y principios institucionales.
Se debe asignar recursos para ejecutar el Programa de Bienestar Social.
Tales recursos, se destinaran para promocionar integraciones del personal
de frabajo y sus familiares, en las que se ejecuten actividades de sano
esparcimienic y que promocionen [a salud mental y fisica de los
trabajadores. Ademas de ejecutar actividades que tienden al bienestar
mental, psicolégico y fisico del colaborador.

Ejecutar correctamente los planes de capacitacion y formacion.

2.EVALUACION DEL RIESGO

AVANCES.

La empresa ha logrado consolidar un mapa de riesgos institucionales y el
mapa de riesgos anticorrupcion, lo cual permite minimizar los riesgos en
momentos adversos a la cotidianidad. Sin embargo, el mapa de riesgos se
debe actualizar e incluir como actuar frente a la pandemia del COVID-19.

Se tiene un Plan de Emergencias y Contingencia actualizado. Es necesario
realizar la socializacion y entrega de copias a las diferentes dependencias
de la Empresa.

Se ha realizado los planes tendientes a minimizar los riesgos con los
trabajadores. Asi como se han realizado también simulacros del Plan de
Emergencia y Contingencia.

Se ha realizado Plan de Evacuacion.

Se implementd y ejecuto las matrices de riesgos y peligros del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo e impactos y aspectos
ambientales.

Se realizd colaboraciones en la entidad, los mapas de riesgos
institucionales y el mapa de riesgos anticorrupcion, el plan de emergencia y
contingencia con el proposito de garantizar una adecuada gestion frente a
los riesgos desde la direccion hasta el nivel operativo de la entidad.
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RECOMENDACIONES.

AVAN

Fortalecer la gestion del riesgo a partir de las otras dimensiones del MIPG,
como direccionamiento estratégico y planeacion, gestion con valores para
resultados y talentoc humano, ya que son importantes para materializar de
forma efectiva la gestién del riesgo.

Realizar seguimiento al cumplimiento de los mapas de riesgos institucionales
y el mapa de riesgos de corrupcion. El plan de emergencias y contingencias.
Actualizar el mapa de riesgos institucionales y el mapa de riesgos corrupcion.

3.ACTIVIDADES DE CONTROL

CES.

Se realiza seguimiento al cumplimiento de los planes de mejoramiento,
propuestos por control interno.

La empresa cuenta con un reglamento interno, el cual es necesario socializar
€ inspeccionar su cumplimiento.

Se ha adoptado por acto administrativo el Programa de Auditoria Interna, en
el cual se cumple a cabalidad el Plan Anual de Auditoria.

Se rindio el Plan Anual de Adquisiciones.

Se tiene el Plan Accidn.

Se tiene un Manual de Procesos y procedimientos de la vigencia 2020.

Se han creado hasta la fecha nuevos cargos segln el manual de funciones,
por lo que es necesaric adoptar por resolucién la actualizacion del
organigrama de la empresa.

RECOMENDACIONES.

Capacitar a lideres de procesos con respecto a la identificacion, analisis y
redaccion de riesgos.

Revisar y ajustar todas las etapas de administracion del riesgo con el fin de
mantenerlos actualizados.

Actualizar el manual de procesos y procedimientos de la entidad, de acuerdo
a la actualizacién del Manual de Funciones.

Adoptar por acto administrativo cada una de las politicas del MIPG.
Socializar e inspeccionar el cumplimiento del Reglamento interno de Trabajo.
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- Actualizar el manual de procesos y procedimientos de la entidad, de
acuerdo a la actualizaciéon del Manual de Funciones.

- Adoptar por acto administrativo cada una de las politicas del MIPG.

- Socializar e inspeccionar el cumplimiento del Reglamento Interno de
Trabajo.

4. INFORMACION Y COMUNICACION.

AVANCES.

- Se ha venido promocionando y fortaleciendo los diferentes canales de
comunicacion como la pagina Web, el Blog Informativo, nimero telefonico y
emails, por emisora y por medio de reuniones de usuarios E.S.E.

- Se continta realizando a publicacion periédica de informes de gestion en la
pagina web y carteleras de la entidad e informacidon de interes para la
comunidad en el blog informativo.

- Se cuenta con una oficina de PGRS (Peticiones, quejas, reclamos y
solicitudes) en el cual se reciben por cualquiera de los medios de
comunicacion habilitados al pGblico. Cuenta también con buzdn de
sugerencias en la sede administrativa.

- En el momento, en el proceso de Gestion Documental se ha implementado
una base de datos digitales para evitar la pérdida o robo de la informacion,
adicionalmente se cuenta con formatos de transferencia documental, tablas
de retencidon documental y préstamo de documentos. También se cuenta
con un archivo de gestién y un archivo historico.

RECOMENDACIONES.

- Publicar en los diferentes canales de comunicacién, informacion
relacionada con la estructura organizacional, convocatorias laborales e
institucionales, informacién de interés para la comunidad, informes de
gestion, politicas, etc.

5. ACTIVIDADES DE MONITOREQ

AVANCES.
- Se esta ejecutando el Plan Anual de Auditorias.
- Se realiza seguimiento al cumplimiento de los planes de Mejoramiento.
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RECOMENDACIONES.

- Realizar inspecciébn en los lugares de trabajos para monitorear el
cumplimiento de los procedimientos y normativas de la entidad.

- Realizar monitoreo al cumplimiento del Plan de Trabajo del MIPG.

- Realizar monitoreo al cumplimiento del componente ambiental de la
empresa.

- Realizar monitoreo al cumplimiento de los procedimientos de facturacion y
procesos de recaudo.

- Realizar monitoreo al cumplimento de los diferentes planes y programas de
la entidad.

- Realizar monitoreo al cumplimiento del Manual de contratacién y normas de
contratacion.

- Capacitar a los miembros del comité de coordinacion de control interno con
el propédsito de establecer compromisos con su rol dentro del comité.

ESTADO GENERAL DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO DE LA EMPRESA
SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL MARCO A. CARDONA

El control interno, se considera como una de las dimensiones mas importantes del
MIPG Modelo de Implementacion de Planeacion y Gestion, constituyéndose en el
factor fundamental para garantizar de manera razonable el cumplimiento de los
objetivo institucionales, estas dimensiones se entienden como el conjunto de
politicas, practicas, herramientas o instrumentos con el propésito comun, que
puestas en ejecucion de manera articulada e intercomunicada, permitiran que el
MIPG consolide sus objetivos.

El modelo estandar de Control Interno de la Empresa de servicios publicos
Hospital Marco A. Cardona se encuentra en proceso de adaptacion a las
directrices impartidas por la Funcién Publica, debido a que es necesario realizar
ajustes en su implementacion, ejecucion y evaluacidn en cada uno de los
procesos de la enfidad.

RECOMENDACIONES.
- Se recomienda ejecutar los planes y programas del MIPG (Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion).
- Se recomienda supervisar frecuentemente los procesos pre contractuales,
contractuales y post contractual, para que dichos contratos terminen en los
tiempos estipulados y con el objetivo establecido.
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- Se debe adecuar el archivo histdrico de la entidad bajo los parametros de
conservacion de la informacion establecidos por el Archivo General de la
nacion, asi mismo como implementar la ley 594 de 2000.

- Actualizar el manual de procesos y procedimientos de la entidad, teniendo
como base el manual de funciones. Y posteriormente actualizar el
organigrama institucional.

- Se debe revisar periodicamente revisién de los egresos para verificar la
correcta legalizacion y anexos de los pagos.

- Realizar en cada una de las dependencias andlisis de cumplimiento a
termino establecidos en las PGRS y a la efectiva calidad de las respuestas
emitidas por las dependencias para aumentar la satisfaccion del usuario.

- Ejecutar el programa de bienestar social e incentivo y realizar seguimiento
al cumplimiento de su plan de trabajo.

Cordialmente,

Ersmran iy TISCoN .
ESTEFANIA TOBON RIOS
Responsable Control Interno.
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